Instrukcja uzytkownika

Kantoru Walutowego
Banku Spétdzielczego Rzemiosta w Krakowie

Kantor Walutowy jest aplikacjg internetowg stuzgcg do przeprowadzania transakciji
walutowych.

Do prawidtowego dziatania potrzebna jest aktualna przeglgdarka internetowa, zalecamy
Google Chrome.

Z Kantoru Walutowego mogg korzysta¢ posiadacze rachunkéw, ktorzy sg uzytkownikami
bankowosci elektronicznej eBSR oraz eBSR-Biznes.

Jesli jestes uzytkownikiem bankowosci elektronicznej eBSR-Biznes, mozesz korzystac z
Kantoru, jesli udostepnimy Ci tg ustuge. W tym celu zté6z nowa karte uprawnien w jednej z
naszych placéwek.

LOGOWANIE

Kantor Walutowy uruchomisz w ramach ustugi bankowosci elektronicznej eBSR oraz eBSR-
Biznes (tylko jesli udostepnilismy Ci tg ustuge).

1. Po zalogowaniu do bankowosci elektronicznej eBSR - wybierz kafelek PRZELEWY,
a nastepnie
z menu po lewej stronie wybierz KANTOR.
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2. Po zalogowaniu do bankowosci elektronicznej eBSR-Biznes - z menu po lewe;j
stronie wybierz OPERACJE, a nastepnie wybierz KANTOR.



Szczegbly

Po wybraniu opcji KANTOR nastepuje przekierowanie i w nowym oknie przeglgdarki otwiera

sie aplikacja Kantoru Walutowego.

Ekran aplikacji podzielony jest na 3 czesci:

e Menu Nawigacji w lewej czesci ekranu, umozliwiajgce wybor danej funkcji
o Nagtéwek u gory ekranu, umozliwiajgcy ukrywanie bgdz pokazywanie Menu

Nawigacji za pomocg przycisku z trzema biatymi belkami E

o Tres¢ Wihasciwa aplikacji znajdujgca sie w centralnej czesci ekranu. Jej zawartosc
jest zalezna od funkcji, ktérg wybierzesz za posrednictwem Menu Nawigacji.

KURSY WALUT

Pierwszy ekran po zalogowaniu to Kursy Walut. Na ekranie przedstawione sg aktualne
kursy oraz wykresy zmian kurséw dla wszystkich walut, dla ktérych posiadasz rachunki.
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W polu ponizej przedstawiony jest poglgdowy wykres na przestrzeni ostatniego miesigca.
Wykres generowany jest przy logowaniu. W przypadku posiadania wiecej niz jednego konta
walutowego, a tym samym wiecej niz jednej pary walut, wyswietlany wykres dotyczy zawsze
pierwszej z nich. Aby wyswietli¢c wykres dotyczacy innej pary walut, nalezy klikng¢ w okno
dotyczgce danej pary walut. Nastgpi wtedy zmiana wyswietlanego wykresu.
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Na wykresie przedstawione sg legendy opisujgce 0$ pionowg (kurs) oraz poziomg (czas). W
prawym goérnym rogu wykresu przedstawione jest rozwijane menu umozliwiajgce wybor
zakresu czasu z jakiego brane sg dane dla wykresu. Mozliwymi do wyboru zakresami s3:

= Biezgcy dzien,

= QOstatnie 3 dni,

= QOstatni tydzien,

= Ostatni miesiac.

Gérne pola przedstawiajg aktualne kursy wszystkich dostepnych dla Ciebie walut.

[El EUR/PLN 2 sek. temu ()
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Sprzedaje

Sa one oznaczane przez flagi oraz kody danych walut. Po prawej stronie kazdego pola
znajduje sie okragty symbol aktywnie ilustrujgcy czas do cyklicznego odswiezenia kursu
waluty.

W polach prezentujgcych kursy walut znajdujg sie przyciski umozliwiajgce odpowiednio
Sprzedaz lub Kupno danej waluty, wraz z wyszczegdlnionymi aktualnymi kursami
podstawowymi.

Wybranie jednego z nich spowoduje przejscie do realizacji danej transakcji
walutowej:
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REALIZACJA TRANSAKCJI WALUTOWYCH

Wybor transakcji walutowej (kupna lub sprzedazy) spowoduje przejscie do jej szczegotow.

Transakcje mozesz przeprowadzi¢ na dwa sposoby:
1) przez klikniecie w przycisk Dalej
2) przez klikniecie okragtej kontrolki, ktéra znajduje sie po lewej stronie poszczegdlnych
pdl dotyczgcych transakcji (Rachunki, Kwota, Data, Podsumowanie)

Transakcja wymiany walut przeprowadzana jest w kilku etapach:

Etap 1 — Rachunki

Na tym ekranie przedstawione sg odpowiednio:

. Rachunek dla danej waluty

. Rachunek dla waluty PLN

Wybierz rachunki, ktérych ma dotyczy¢ dana transakcja.
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Jezeli posiadasz wiecej niz jeden rachunek dla danej waluty, wybierz rachunek dla transakgc;ji
z rozwijanej listy wyswietlanej po kliknieciu na rachunek.

Po wybraniu rachunkéw przejdz do kolejnego etapu, w ktorym wprowadz kwote transakcji.

Etap 2 - Kwota

Kwote transakcji mozesz wprowadzi¢ w nastepujgcy sposob:

e podaj kwote danej waluty do zakupu/sprzedazy np. EUR, gdzie kwota PLN zostanie
wyliczona na podstawie kursu
lub

e podaj kwote PLN do przeznaczenia na zakup/do uzyskania ze sprzedazy danej
waluty, gdzie kwota danej waluty zostanie wyliczona na podstawie kursu.
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Do pola Kwota mogg by¢ wprowadzone jedynie cyfry oraz znak przecinka, jako separatora
dziesietnego.

Zatwierdzenie wprowadzonych danych przyciskiem Dalej spowoduje przejscie do kolejnego,
opcjonalnego pola Data Kupna / Sprzedazy. Przycisk Wro¢é powoduje powrét do
poprzedniego etapu — Rachunki.

Etap 3 — Data Kupna / Sprzedazy

Jesli zawierasz transakcje po aktualnym kursie nie musisz uzupetnia¢ tego pola. Jako
domyslina ustawiona jest opcja Wykonaj transakcje natychmiastowa.

Pole Data Kupna / Sprzedazy uzupefij, jezeli chcesz zaplanowaé transakcje w przysztosci.
Planowanie transakcji polega na podaniu kursu wymiany, po osiggnieciu ktérego nastgpi
automatyczny zakup/sprzedaz danej waluty. Automatyczna realizacja zaplanowanych zlecen
wykonywana jest tylko w dni robocze w godzinach od 08:00 do 15:00. W pozostatym czasie
automat nie monitoruje kursu i nie wykonuje zlecen.
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W celu zaplanowania transakcji w polu Data kupna / sprzedazy wybierz Zleé¢ kupno /
sprzedaz w pézniejszym terminie i wprowadz kryteria dla danej transakcji:

= Gdy kurs wzrosnie powyzej lub Gdy kurs spadnie ponizej — odpowiednio
Lwzrosnie...” dla transakcji sprzedazy danej waluty, lub ,spadnie...” dla transakcji
kupna waluty. W tym polu wpisz kurs, po osiggnieciu ktérego transakcja zostanie
automatycznie zrealizowana. Jesli w momencie rozpoczecia transakcji na rachunku
nie bedzie dostatecznych srodkéw do jej przeprowadzenia, zostanie ona
automatycznie anulowana.

= Otwarte do — w tym polu okresl jak dtugo bedzie otwarte dane zlecenie. Po
przekroczeniu wprowadzonej daty, transakcja zostanie automatycznie anulowana.
Date wprowadz korzystajgc z gotowej kontrolki Kalendarza, ktéra wyswietli sie po
kliknieciu na date.

Zatwierdzenie wprowadzonych danych przyciskiem Dalej spowoduje przejscie do kolejnego
etapu -Podsumowanie. Przycisk Wré¢é powoduje powrét do poprzedniego etapu - Kwota.

Krok 4 — Podsumowanie
Jest to ekran wyswietlajacy wszystkie wprowadzone dane dotyczgce zawieranej transakcji.

W zaleznosci od tego, czy dokonujesz transakcji wedtug aktualnego kursu waluty, czy
planujesz zlecenie przy spetnieniu okreslonych kryteriow, ekran podsumowania prezentuje
rézne informacje.

Ponizej przyktadowy ekran podsumowania transakcji zakupu waluty po aktualnie
obowigzujgcym kursie.
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Ekran podsumowania zawiera informacje o kwocie kupowanej/sprzedawanej waluty,
obowigzujgcym kursie oraz kwocie, jakg zostanie obcigzony rachunek zrédtowy.

Ponizej znajdujg sie przyciski Wré¢ oraz Kup:
o Wré¢ — powoduje powrét do poprzedniego etapu
¢ Kup - powoduje przejscie do zatwierdzenia operaciji

Aby zatwierdzi¢ operacje kliknij przycisk Zatwierdz. Powyzej informacji dotyczgcych danych
transakcji znajduje sie licznik czasu, jaki pozostat do zatwierdzenia operaciji.

Ponizej przykladowy ekran podsumowania transakcji z zaplanowang datg kupna/sprzedazy
waluty:

Kupno waluty EUR
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Kupno 5,00 EUR
Gdy kurs spadnie ponizej 4,2100
16 sty 2026
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Na ekranie widoczna jest informacja o planowanej kwocie zakupu/sprzedazy, zaplanowanej
wysokosci kursu oraz dacie, do ktorej zlecenie ma byc¢ otwarte.

Ponizej widoczne sg przyciski Wroé oraz Zaplanuj:
o Wré¢ — klikniecie powoduje powrét do poprzedniego etapu
e Zaplanuj — klikniecie powoduje zatwierdzenie operacji i wyswietlenie ekranu
podsumowujgcego zlecenie



DODATKOWE FUNKCJE

1) Transakcje

Funkcja Transakcje dostepna jest w menu nawigacji po lewej stronie ekranu.

= Transakcje

Wykonane  Otwarte  Niswykonane

B R Bank Spotdzielczy
Rzemiosta wirsow

+° Bpal 2026, MOT o 21ITTPLN+E ZUR [ ) Ponew ransaisie / |: (D) mtcrmacia opieoaa

B 4985
PLN gy = EUF B

o Ry st

g

Znajdziesz tutaj historie wszystkich transakcji zrealizowanych za pomocg Kantoru
Walutowego,

z mozliwoscig ich podgladu. Transakcje podzielone sg na trzy grupy, pomiedzy ktorymi
mozesz przechodzi¢ poprzez klikanie w zaktadki u gory:

= Otwarte — zlecenia zaplanowane, dla danej waluty, ktére bedg zrealizowane, gdy
tylko zostanie przekroczony okre$lony przez Ciebie kurs

= Wykonane — wszystkie zlecenia, ktore zostaty wykonane w przesztosci.
Jezell chcesz ponownie wykona¢ dang transakcje, mozesz klikng¢ w ikonke

~
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Nastgpi wtedy przejscie do ekranu nowej transakcji walutowej z juz wypetnionymi (jak
wczesniej) danymi transakcji.

= Niewykonane — zlecenia zaplanowane, ktore wygasty, czyli po osiggnieciu daty
granicznej nie osiggnety wprowadzonego kursu.

Wszystkie transakcje sg wprowadzone na liste w kolejnosci dodania ich do systemu.

Domyslnie na licie wyswietlonych jest 25 pozycji. W celu zatadowania kolejnych transakc;ji,
nalezy na samym dole listy klikng¢ na przycisk Zataduj Wiecej.

2) Dane klienta

Funkcja Dane klienta dostepna jest w menu nawigacji po lewej stronie ekranu.

Na ekranie przedstawione sg dane aktualnie wybranego klienta.

= Dane klienta

Dune kliwnta

B RBrkcpo dzielczy =
Rzemissla ot Petra nazwa

Rachunk

A Wy e
I Pesamte Rachunck EUR 81 §
S— - e exay 1,00 EUR 1,00 EUR
{ & Lsos oo ) 1111111111 1111 11 1 1

RAChUNeK PLN gy

2222222222 2222 2222 2222 2222 10,00 PLN 10,00 PLN

W gdérnym polu przedstawiona jest petna nazwa Klienta.



W dolnym polu przedstawione sg podstawowe dane rachunkéw dostepnych dla danego
klienta:

¢ Numery rachunkéw

¢ Aktualnie Wolne srodki w walucie w jakiej prowadzony jest dany rachunek

¢ Aktualne Saldo w walucie w jakiej prowadzony jest dany rachunek
3) Zmiana aktywnego klienta

Funkcja dostepna jest na dole ekranu z lewej strony.

Jezeli uzytkownik posiada dostep do ustugi réznych klientow, moze przetgczac sie pomiedzy
nimi za pomocg funkcji Zmien aktywnego klienta

4) Zmiana Jezyka

Funkcja dostepna jest na dole ekranu z lewej strony.

Po kliknieciu przycisku Zmien jezyk pojawia sie rozwijana lista z dostepnymi do wyboru
jezykami.

WYLOGUJ

Opcja wylogowania z konta dostepna jest po lewej stronie u dotu ekranu.

Zawsze po zakonczonej pracy wyloguj sie z konta.



