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MINTONY ROK 2020 BYL DLA NAS WSZYSTKICH
ROKIEM WYJATKOWEJ PROBY.

POCZUCIE WYOBCOWANIA | IZOLACII STALY SIE
NASZA CODZIENNOSCIA, KTORA £AGODZILO CIEPLO
DOMOWEGO OGNISKA.

DOM W CZASIE PANDEMII BYE DLA WIEKSZOSCI Z NAS
TAKZE BIUREM, SZKOkA,

RESTAURACJA, PRALNIA, SKLEPEM

...BANKIEM.

PODSUMOWANIEM TEGO CZASU JEST RAPORT ROCZNY 2020:
“BANK W DOMU, DOM W BANKU”
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ZAPRASZAMY!

Misja Banku / Wiadze Banku

List od Zarzadu

Informacje o Banku

Dziatalno$¢ Banku

Sprawozdanie finansowe

Sprawozdanie niezaleznego biegtego rewidenta

Wprowadzenie do sprawozdania
finansowego za 2020 rok

Bilans

Rachunek zyskow i strat

Pozycje pozabilansowe

Rachunek przeptywdw pienieznych
Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

Placéwki Banku




MISJA BANKU

Misjg Banku Spotdzielczego
Rzemiosta w Krakowie

jest Swiadczenie kompleksowych,
nowoczesnych, profesjonalnych

i bezpiecznych ustug bankowych.
Realizujac ustugi finansowe,

Bank konsekwentnie buduje silng
kapitatowo strukture, wiarygodng

i cieszaca sie zaufaniem Klientow,
wspierajgc przy tym rozwéj srodowiska
lokalnego.

JesteSmy nowoczesng i uniwersalng instytucjg
finansowa, ktérej misje wyrazajg stowa
"w Twoich stronach, po Twojej stronie".

W Twoich stronach,

bo stanowimy czgstke lokalnej spotecznosci
i Z nig wigzemy swoj rozwo;.

Po Twojej stronie,

poniewaz wiemy, ze do sukcesu prowadzg
partnerstwo i zaufanie, a miarg rozwigzan
jest dla nas zawsze

satysfakcja Klientow.

WEADZE BANKU
RADA NADZORCZA

Jozef Piekarczyk

Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Lestaw Btaszak
Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej
Stanistawa Rosa

Sekretarz Rady Nadzorczej
Zdzistaw Ptaneta

Cztonek Prezydium Rady Nadzorczej
Wiestaw Kukla

Przewodniczgcy Komisji Oszczednosci
i Kredytow

Stanistawa Niemiec
Przewodniczgca Komitetu Audytu
Bernard Kwiecien

Czilonek Rady Nadzorczej

Maria Lesiak

Cztonek Rady Nadzorczej

Krystyna Lodzinska

Cztonek Rady Nadzorczej

Marek Rudkowski

Cztonek Rady Nadzorczej

Adam Siudek

Cztonek Rady Nadzorczej
Mieczystaw Synowiec

Cztonek Rady Nadzorczej
Mieczystaw Wypasek

Cztonek Rady Nadzorczej

ZARZAD BANKU

Pawetl Kulak
Prezes Zarzadu
Ryszard Wabik
Wiceprezes Zarzgdu
Bozena Slusarczyk
Wiceprezes Zarzadu
Ewa Brozek
Cztonek Zarzadu
Andrzej Kozak
Czitonek Zarzadu*

* W lutym 2020 roku Rada Nadzorcza powotata

w sktad Zarzadu Banku pana dr Andrzeja Kozaka,
dtugoletniego dyrektora sprzedazy w PKO BP SA
i powierzyta mu nadzorowanie Pionu Handlowego
BSR.



LIST ZARZADU

Szanowni Panstwo

za nami niepodobny do niczego, co znaliSmy dotychczas, rok. Czas wyjgtkowe;j
proby, mobilizacji i niestandardowego dziatania. Rok zmiany trybu zycia i przyzwyczajen.
Rok, w ktérym zycie w niemal kazdym jego wymiarze toczyto sie gtdwnie w naszych
domach. Raport Roczny Banku Spétdzielczego Rzemiosta w Krakowie za 2020 rok
jestkronika tego, jak uptynatten czas w naszym bankowym domu.

Globalna pandemia zmusi nas do przedefiniowania wielu poje¢ makroekonomicz-
nych, takich jak demografia, edukacja, rynek pracy, PKB, inflacja, bogactwo, ub6stwo
i wiele innych. W koncu 2020 roku pewne jest jedynie to, Ze mnozg sie znaki zapytania
i wzmaga niepewnos¢ perspektyw.

Sektor bankowy jako wazna cze$¢ obiegu gospodarczego mierzy sie z powaznymi
konsekwencjami pandemicznej sytuacji, a jednocze$nie przeprowadza przyspieszong
transformacje technologiczng. Nasz Bank rowniez uczestniczy w tych procesach.

Bank Spétdzielczy Rzemiosta w Krakowie zanotowat w koncu 2020 roku sume
bilansowg w wysokoséci 2.246,6 min zt. W poroéwnaniu do konca 2019 roku byta wyzsza
015,7%.

Kapitaty Banku osiggnety warto$¢ 96,2 min zt czyli wzrosty 0 4%.

Wielkos¢ portfela kredytowego Banku w koncu 2020 roku to 778,8 min zt. Na przestrzeni
roku dziatalno$¢ kredytowa zmniejszyta sie 0 5,9%.

Zgromadzone w Banku depozyty to suma 2.122 min zt, co oznacza ich 17% wzrost.
W 2020 roku Bank wypracowat zysk netto na poziomie 1.752 tys. zt oraz zysk brutto
3.020 tys. zt. Laczny wspotczynnik kapitatowy wyniost 16,37 %.

Pandemia okazata sie katalizatorem rozwoju ustug cyfrowych.
Zanotowalismy skokowy wzrost zainteresowania elektroniczng obstugg

rachunkédw bankowych. Rozbudowalismy funkcjonalnosci aplikacji
TuBSR. W bankowoéci internetowej udostepnilismy obstuge wnioskow
500+, 300+, moje ID, profil zaufany. MSP i mikrofirmy mogty korzystaé
drogg elektroniczng z rzgdowych pakietow subwencji w ramach
kolejnych edycji Tarczy PFR. W dziatalnosci kredytowej istotne
znaczenie miato umozliwienie klientom korzystania z linii gwaran-
cyjnych BGK, przeznaczonych dla przedsiebiorcéw i rolnikéw.

Miniony rok zatart granice miedzy tym, co prywatne, a tym co
zawodowe, publiczne. Zdalna praca, komunikacja online, urzedy i ins-
tytucje dostepne na klikniecie. Uswiadomit nam, jak wazne jest,
by w réwniez w tej wirtualnej przestrzeni zadomowi¢ sie i poczué jak
u siebie. Mamy nadzieje, ze nasz Bank w 2020 roku okazat sie dla
Panstwa, naszych domownikéw i gosci, przyjaznym domem - otwartym
dla wszystkich.

Pawet Kulak
Prezes Zarzadu



INFORMACJE O BANKU

POCZATKI

Bank Spotdzielczy Rzemiosta w Krakowie
powstat w 1979 roku. Utworzony z inicjatywy
srodowiska krakowskich kupcéw, rzemiesinikow
i drobnych przedsiebiorcéw Bank, wyspecjali-
zowat sie w obstudze tego segmentu rynku.

W kolejnych latach Bank dostosowywat swoja
oferte do zmieniajacych sie warunkéw ekono-
micznych. Stat sie instytucjg finansowag o uni-
wersalnym charakterze. Obecnie adresuje swoje
ustugi firmom, klientom indywidualnym, rolnikom
i samorzgdom terytorialnym.

UDZIALOWCY

W koncu 2020 roku udziaty w Banku Spoétdziel-
czym Rzemiosta w Krakowie posiadaty 2692.
osoby fizyczne oraz 22. osoby prawne. Ogétem
liczba udziatowcdw to 2714.

SAMODZIELNOSC

Bank Spotdzielczy Rzemiosta w Krakowie od
stycznia 2019 roku ma status banku samo-
dzielnego. Oznacza to, ze moze prowadzic¢
dziatalno$¢ na zasadach ogolnych, jak bank
komercyjny. Nie ma obowigzku przynalezenia
do zrzeszenia bankow spétdzielczych ani przy-
stepowania do instytucjonalnego systemu
ochrony.

FUZIJE

W latach 1996 - 2003 Bank Spoétdzielczy Rze-
miosta w Krakowie byt krajowym liderem pro-
cesébw fgczeniowych w bankowym sektorze
spotdzielczym. Ogodtem wigczyt wowczas
w swojg strukture 23 mniejsze banki spot-
dzielcze. W 2019 roku dokonato sie wtagczenie
do BSR Banku Spoétdzielczego w Debicy.

Dzieki procesom konsolidacyjnym BSR z mate-
go, lokalnego banku przeksztatcit sie w wielo-
oddziatowg instytucje o zasiegu regionalnym.
W $lad za tym nastgpita zmiana w potencjale
i skali dziatania Banku.

KLIENCI

Bank posiada r6znorodng i uniwersalng oferte,
adresowang do wielu grup klientéw. Petng game
ustug finansowych znajdg klienci indywidualni,
przedsiebiorcy, rolnicy, a takze jednostki samo-
rzgdu terytorialnego.

Lokalny charakter Banku sprawia, ze w zato-
zeniach strategicznych BSR chce by¢ "bankiem
pierwszego wyboru" dla miejscowej spote-
cznoéci. Bank dysponuje wieloletnim do$-
wiadczeniem pracy w matych Srodowiskach,
dobrg znajomoscig specyfiki gospodarczej
gmin i identyfikacji ich potrzeb finansowych.
Dzieki "zadomowieniu" w tych spotecznosciach
Bank buduje unikalne relacje z klientami. Jest
bliskim partnerem finansowym samorzgdow
terytorialnych. W 2020 roku placéwki Banku
obstugiwaty 25 miejskich i gminnych budzetéw
oraz 1 budzet powiatu.

NOWE PRODUKTY

W 2020 roku zanotowali$my wzrost zaintere-
sowania ustugami elektronicznymi. Obejmujg
one obstuge rachunkéw indywidualnych (eBSR)
oraz firmowych (eBSR-Biznes). Popularnoscig
cieszy sie réowniez aplikacja TuBSR, umozli-
wiajgca dostep do rachunkow z urzgdzen
mobilnych. W 2020 roku zostata rozszerzona
funkcjonalno$¢ aplikacji, zapewniajgc klientom
petng obstuge rachunkéw.

W bankowosci internetowej pojawity sie ustugi
umozliwiajgce obstuge wnioskow 500+, 300+,
moje ID oraz profil zaufany zapewniajgce zdalne
potwierdzanie tozsamosci w kontaktach z urze-
dowymi systemami elektronicznymi.

MSP i mikrofirmy mogty przez kanaty elektro-
niczne Banku obstugiwa¢ wnioski zwigzane
z programem subwencji rzgdowych w ramach
programu Tarcza finansowa PFR.

W zwigzku ze wzrostem zainteresowania ob-
stugg bezgotdwkowa, Bank umozliwit przed-
siebiorcom korzystanie z terminali ptatniczych
PayTel, obok oferty Elavonu.

Przeciwdziatanie negatywnym skutkom pande-
mii COVID-19 zdominowato oferte kredytowa.
Bank umozliwit przedsiebiorcom korzystanie
z gwarancji BGK, ktére obejmowaty kredyty
z doptatami z Funduszu Doptat do Oprocen-
towania (FDO), gwarancje Biznesmax.

Z podobnych gwarancji BGK mogli korzystac
rolnicy i przedsiebiorcy dziatajgcy w sektorze
rolnym (gwarancje BGK z Funduszu Gwarancji
Rolnych).



