
Bank Spółdzielczy Rzemiosła w Krakowie poszukuje kandydata na stanowisko: 

 Opiekun Klienta w Oddziale w Dębicy 

Twój zakres obowiązków 

• wspieranie klientów w wyborze najlepszych produktów i usług bankowych 

• budowanie długotrwałych relacji z klientami banku i pozyskiwanie nowych 

• wspieranie i edukowanie Klientów w korzystaniu z nowoczesnych narzędzi bankowości 

internetowej i mobilnej 

• realizacja indywidualnych i zespołowych celów sprzedażowych 

• obsługa transakcji gotówkowych i bezgotówkowych 

• samodzielność w działaniu, umiejętność analitycznego myślenia 

Nasze wymagania 

• doświadczenie w sprzedaży i/lub obsłudze klienta w banku - mile widziane 

• doświadczenie w obsłudze klienta firmowego - mile widziane 

• wykształcenie wyższe, mile widziane kierunki ekonomia, finanse, bankowość, 

rachunkowość 

• umiejętność analizy i interpretacji ksiąg rachunkowych, sprawozdań finansowych  

- mile widziana 

• przedsiębiorczość i aktywność oraz umiejętność budowania relacji z klientami 

• otwartość na zmiany i determinacja w działaniu 

• chęć rozwoju i zdobywania nowej wiedzy 

• nastawienie na aktywną współpracę i wsparcie zespołu 

• kurs kasjerski-mile widziany 

• mobilność - prawo jazdy kat. B oraz prowadzenie samochodu osobowego 

 

To oferujemy 

• stabilne zatrudnienie w oparciu o umowę o pracę 

• premię uzależnioną od wyników sprzedażowych 

• szkolenia przygotowujące do pracy z Klientem i produktami bankowymi 

• dbamy o Twoje Zdrowie ( pakiet Lux Med, pakiet sportowy Medicover) 

• grupowe ubezpieczenie na życie 

• świadczenia z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych 

 

 

 

Bank zastrzega sobie prawo do kontaktu z wybranymi kandydatami. 

Zgłoszenia do dnia 12.04.2025r. (CV ,list motywacyjny) prosimy przesyłać na adres : anna.gieracka@bsr.krakow.pl 

wraz z klauzulą dotyczącą ochrony danych osobowych.  

 

mailto:anna.gieracka@bsr.krakow.pl


Bank Spółdzielczy Rzemiosła w Krakowie z siedzibą w Krakowie przy ul. Dunajewskiego 7, 31-133 Kraków, jako administrator 

danych, informuje, iż Państwa dane osobowe zawarte w CV i listach motywacyjnych będą przetwarzane w celu przeprowadzenia 

rekrutacji na wyżej wskazane stanowisko. Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych i ich poprawiania oraz 

żądania ich usunięcia w każdym czasie. Podstawą podania danych jest art. 22¹ § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. 

Dane pozyskane w procesie rekrutacji będą przetwarzane przez okres 4 miesięcy, o ile nie wyrażą Państwo zgody na dalsze 

wykorzystanie danych. Bank Spółdzielczy Rzemiosła w Krakowie nie udostępnia danych osobowych do Państw trzecich. Podanie 

danych jest dobrowolne, ale niezbędne do wzięcia udziału w procesie rekrutacyjnym.  

CV i listy motywacyjne, nie opatrzone klauzulą: „Stosownie do art. 6 ust. 1 lit. a Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 

osobowych „RODO”, wyrażam zgodę na przetwarzanie przez Bank Spółdzielczy Rzemiosła w Krakowie z siedzibą w Krakowie, ul. 

Dunajewskiego 7, 31-133 Kraków, moich danych osobowych w zakresie zawartym w niniejszym CV/liście motywacyjnym w celu 

przeprowadzenia rekrutacji”, nie będą rozpatrywane i zostaną usunięte.  

Jeśli wyrażają Państwo wolę, aby złożone przez Państwa CV/listy motywacyjne były wykorzystywane przez Bank Spółdzielczy 

Rzemiosła w Krakowie z siedzibą w Krakowie przy ul. Dunajewskiego 7, 31-133 Kraków do kolejnych rekrutacji, prosimy o zawarcie 

dodatkowej klauzuli o treści: „Dodatkowo wyrażam zgodę na umieszczenie moich danych osobowych w zakresie wskazanym w 

niniejszym CV/liście motywacyjnym w bazie rekrutacyjnej Banku Spółdzielczego Rzemiosła w Krakowie z siedzibą w Krakowie i na 

ich przechowywanie przez okres 1 roku od zakończenia roku w którym w/w dokumenty zostały złożone w celu przeprowadzania 

przez Bank kolejnych rekrutacji”. 
Jednocześnie Bank Spółdzielczy Rzemiosła w Krakowie informuje, że w Banku funkcjonuje Procedura zgłoszeń wewnętrznych 

dostępna na stronie internetowej Banku: (https://bsr.krakow.pl/bank/o-banku/sprawozdania- roczne/) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


